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Die NatKo… 
 

• …heißt „Nationale Koordinationsstelle 
 Tourismus für Alle e.V.“ 
 

• …ist Ansprechpartner für barrierefreien 
 Tourismus in Deutschland. 
 

• …wird von Bundesbehindertenverbänden 
 getragen 
 

• …wird unter anderem vom Bundesministerium 
 für Gesundheit gefördert. 
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Aufgaben der NatKo 
 

• Beratung und Sensibilisierung 
 

• Koordination und Information 
 

• Vertretung und Mitarbeit in politischen  
Gremien 
 

• Bildung und Qualifizierung 

… rund um den barrierefreien Tourismus! 
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Was ist Barrierefreiheit? 

Nach dem Behindertengleichstellungsgesetz vom 1.Mai  2002: 

 

 
 

     § 4: Barrierefreiheit = Zustand von 

     • baulichen Anlagen, 

     • Verkehrsmitteln, 

     • technischen Gebrauchsgegenständen, 

  

  

     • Systemen der Informationsverarbeitung einschließlich 

 Kommunikationseinrichtungen, 

     • akustischen und visuellen Informationsquellen sowie 

     • anderen gestalteten Lebensbereichen, die 

  

für behinderte Menschen in der allgemein üblichen Weise ohne besondere  

Erschwernis und grundsätzlich ohne fremde Hilfe zugänglich und nutzbar 

sind. 
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Barrierefreiheit – für wen? 

• geh- und bewegungsbehinderte Menschen 

• sehbehinderte und blinde Menschen 

• sprach- und hörbehinderte Menschen 

• Personen mit geistiger oder Lern-Behinderung 

• Personen mit psychischer Behinderung 

• chronisch erkrankte Menschen 

• übergewichtige Menschen 

• kleinwüchsige und großwüchsige Menschen 

• schwangere Frauen 

• Personen mit vorübergehenden Unfallfolgen 

• Personen mit postoperativen Beeinträchtigungen 

• Personen mit Kinderwagen oder schwerem Gepäck 

• kleine Kinder 

• ältere Menschen 

 

Zielgruppen 
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Barrierefreiheit ist für… 

 

…10% der Bevölkerung dringend erforderlich 

 

…für 30 – 40% eine Notwendigkeit 

 

…für 100% komfortabel 

Barrierefreiheit – für wen? 
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 „Barrierefreier 

Tourismus für Alle in 

Deutschland – 

Erfolgsfaktoren und 

Maßnahmen zur 

Qualitätssteigerung“ 

 

 Eine Studie im Auftrag des 

Bundesministeriums für 

Wirtschaft und Technologie 

Markt und Trends 
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Markt und Trends 

 Erfolgsfaktoren im barrierefreien Tourismus: 

Quelle: Barrierefreier Tourismus für Alle 
in Deutschland – Erfolgsfaktoren und 
Maßnahmen zur Qualitätssteigerung, 
BMWi 2008 

1. Engagement der Entscheidungsträger 

2. Koordination und Kontinuität 

3. Netzwerkarbeit und Partizipation 
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4. Strategische Planung 

5. Qualifizierung und Wissenstransfer 

6. Infrastruktur- und 

Angebotsentwicklung 

7. Kommunikation und Vertrieb 

Markt und Trends 

Quelle: Barrierefreier Tourismus für Alle 
in Deutschland – Erfolgsfaktoren und 
Maßnahmen zur Qualitätssteigerung, 
BMWi 2008 
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Beispiele für Barrierefreiheit in Naturparken 
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Was sonst noch wichtig ist… 
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Die touristische Servicekette 
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www.eifel-barrierefrei.de 
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2010 wurden mehr Rollatoren als 

Kinderfahrräder verkauft. 
 

Demografischer Wandel 

Quelle: Zweirad Industrie Verband + 

www.rollator-gehhilfe.de 
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Fleher Str. 317a 

40223 Düsseldorf 

Tel.: 0211 – 33 68 001 

Fax: 0211 – 33 68 760 

E-Mail: info@natko.de 

www.natko.de 
Quelle: RE-INTEGRA, S. 2 

Vielen Dank! 


